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Das Hochschulforum Digitalisierung

Das Hochschulforum
Digitalisierung

Als bundesweiter Think and Do Tank fuhrt das Hochschulforum Digitalisierung (HFD) eine
breite Community rund um die digitale Transformation an Hochschulen zusammen,
macht Entwicklungen sichtbar und erprobt innovative Lésungsans@tze. Dazu werden
Akteure aus den Feldern Hochschulen, Politik, Wirtschaft und Gesellschaft vernetzt.

Das 2014 gegrundete Hochschulforum Digitalisierung ist eine gemeinsame Initiative des
Stifterverbandes, des CHE Centrums far Hochschulentwicklung wund der
Hochschulrektorenkonferenz (HRK). Gefordert wird es vom Bundesministerium fur
Bildung und Forschung (BMBF).
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Jannica Budde, Julius-David Friedrich

Das Wintersemester 2021/2022 neigt sich dem Ende entgegen und die deutschen
Hochschulen befinden sich wieder in einer Situation, in welcher Online-Lehre weit
verbreitet ist. Eine Situation, die nun seit fast zwei Jahren anhdlt. Man kann es nicht oft
genug sagen: Es war und ist ein Kraftakt, was deutsche Hochschulen geleistet haben,
um ein (Weiter-)Studieren zu ermaglichen. Klar ist auch, die reine Online-Lehre war und
ist in der Breite der Hochschullandschaft ein Notbetrieb (Emergency Remote Teaching)
und nicht das, was die Zukunft der Lehre ausmachen sollte bzw. was wir unter
Digitalisierung von Studium und Lehre eigentlich verstehen wollen. Es zeigt sich in der
aktuellen Diskussion jedoch ein Narrativ fur die Zukunft: Es solle das ,Beste aus beiden
Welten” (online und Prdasenz) genutzt werden und es gibt den Wunsch, ,nach der
Pandemie” bezuglich der Lehre die Uhren nicht wieder zuruckzustellen. Doch welche
Visionen und Konzepte gibt es an deutschen Hochschulen fur die Zukunft? Gibt es diese
Uberhaupt schon? Wie soll das héufig erwahnte ,new normal” eigentlich aussehen? Was
bleibt ,ubrig” von den Online-Semestern? Die Studie ,Zukunftskonzepte in Sicht?” liefert
erste Orientierungspunkte, welche Ansdtze sich an Hochschulen fir Studium und Lehre
abzeichnen und welche Neuerungen aus der Pandemie in post-pandemische Zeiten
Ubertragen werden sollen.

Die Ergebnisse der Studie zeigen: Fast alle Hochschulleitungen (99 %) geben an, dass die
Neuerungen, die wahrend der Pandemie im Bereich der Lehrformate entwickelt wurden,
weiterhininirgendeiner Form Bestand haben sollen. Allerdings zeigen sich Unterschiede,
in welcher Intensitdt Digitalisierung fortgefuhrt werden soll: So sagen 29% der
Hochschulleitungen, neue Lehrformate werden nur punktuell beibehalten, 8 % wollen das
Umgesetzte weitgehend beibehalten, 44 % wollen Neuentwicklungen bei Lernformaten
weiter vorantreiben und nur 17% streben nach Corona grundsd@tzliche digitale
Neuentwicklungen an. Klar ist also, dass es in der Breite kein ,Zurtuckfallen” auf eine
Lehre wie vor Corona geben wird. Gleiches gilt flr technisch-didaktische
Supportangebote und technische Infrastruktur. Was die Digitalisierung der Lehre angeht,
kénnen wir wahrscheinlich in Zukunft eine noch gréBere Ausdifferenzierung und
Profilierung einzelner Institutionen erwarten.

Ein heterogenes Bild ergibt sich auch in den Punkten, bei denen Fragen nach
Zukunftskonzepten gestellt wurden. Haufig wird als Zukunftskonzept der Begriff hybride
Lehre genannt, der von den Hochschulen jedoch unterschiedlich definiert wird: teils als
Prasenz mit synchroner Online-Teilnahme oder teils als Wechseln zwischen Online- und
Prédsenzphasen. Ob die synchrone Online-Teilnahme didaktisch sinnvoll oder nur ein
Notbehelf in den Ausldufen der Pandemie ist, bleibt abzuwarten. Aus den
Freitextantworten der Hochschulleitungen ergibt sich der Eindruck, dass einige
Hochschulen weiterhin im Krisenbewdltigungsmodus sind und noch nicht in einer Phase
strategischer Weichenstellungen. Die Angaben zu ,Zukunftskonzepten” sind daher
aktuell eher erste Ideen als klare Visionen fur die kommende Dekade.
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Nichtsdestotrotz ist die Krise eine Chance. Fir die deutschen Hochschulen sind die
gemachten Erfahrungen eine Gelegenheit, (ver)alte(te) Lehrformate, wie die Vorlesung,
in Frage zu stellen, Lehren und Lernen neu zu denken und eine Vision zu entwickeln.
Es geht nicht so sehr um die Frage, ob online oder in Prdsenz vor Ort, sondern um eine
neue Kultur des Lehrens und Lernens, die durch digitale Elemente unterstitzt und
ermdéglicht werden kann und vor allem auch um die ,Neuentdeckung” der Prdsenz.
Synchrone und asynchrone Lernphase, eigenstdndiges und selbstgesteuertes Lernen
und Projektarbeit in Gruppen, interdisziplindre und internationale Erfahrungen sind dabei
nur einige Elemente, die das Studium der Zukunft prégen sollten. Die klassische
Vorlesung, d.h. Frontalunterricht, hat nach unserem Verstdndnis weitgehend
ausgedient, gibt es doch viel bessere Methoden zur Wissensvermittlung, die sich
beispielsweise dem individuellen Lerntempo der Studierenden anpassen kénnen. Diese
Verdnderung in Lehr-/Lernprozessen wird sich auch in Verdnderungen von
Prifungsszenarien sowie in der rdumlichen Gestaltung der Hochschulen als
Begegnungs- und Lernort niederschlagen. Die Hochschule der Zukunft wird anders
aussehen, auch wenn wir fir Vieles noch nicht genau sagen kénnen, wie.

Eines ist sicher, es gibt in der aktuellen Situation eine Verédnderungsbereitschaft in der
Hochschullehre, die vor der Pandemie vermutlich die wenigsten fur méglich gehalten
haben. Auch wenn viele Hochschulen immer noch mit sich stdndig @ndernden
Anforderungen zu kimpfen haben, sollte jetzt das Mindset des ,Anpackens, Umsetzens
und Machens” genutzt werden, um aktiv Verdnderungsprozesse anzustoBen und
Studium und Lehre aktiv far die Zukunft zu gestalten. Wichtig dabei ist, dass sich das
Zukunftskonzept in strategischen Leitplanken wiederfindet und Lehr- und
Prafungsformate, Unterstitzungsangebote und die Campus-Ausstattung entlang der
Ziele der Hochschule und ihrem Profil ausgerichtet sind. Denn die Zukunft ist nur so gut
wie wir sie gemeinsam gestalten.

Das Hochschulforum Digitalisierung mdéchte Hochschulen bei diesem Weg begleitet und
bieten als deutschlandweiter Think & Do Tank zahlreiche Angebote und Werkzeuge far
die Strategieentwicklung von Hochschulen an. Weitere Informationen finden Sie unter
https://hochschulforumdigitalisierung.de/de/strategien-zur-digitalisierung-studium-
und-lehre.
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Die vorliegende Studie basiert auf einer bundesweiten Online-Befragung von
126 Hochschulleitungen, die das HIS-Institut far Hochschulentwicklung (HIS-HE) im
September 2021 fir das Hochschulforum Digitalisierung durchgefthrt hat.
Im Mittelpunkt steht die Frage, inwieweit die im Zuge der Corona-Pandemie
gesammelten Erfahrungen zur strategischen Auseinandersetzung mit der
Digitalisierung im Bereich Lehre und Studium beitragen und in entsprechende
Zukunftskonzepte minden.

Mit dem in Kapitel 1 vorgestellten theoretischen Rahmen baut die Befragung auf
vorangehende Studien zur pandemiebedingten Ausnahmesituation an den Hochschulen
auf und leitet daraus breit gefédcherte Fragestellungen ab. Diese betreffen sowohl die
allgemeinen Auswirkungen der Pandemie als auch spezifische Entwicklungen in Bezug
auf das Lehren, Lernen und Prifen, die rdumliche und technische Infrastruktur sowie
Supportangebote. Zudem wird die Verankerung und Umsetzung von Digitalisierung und
Lehrentwicklung beleuchtet. Der Fragebogen erhebt die entsprechenden
Einschdtzungen in Form von geschlossenen und offenen Fragen, sodass die
Datenauswertung auf statistischen und inhaltsanalytischen Verfahren basiert. Wie die
einleitende Stichprobenbeschreibung verdeutlicht, haben sich insgesamt 30 % aller vom
Statistischen Bundesamt gefuhrten Hochschulen an der Befragung beteiligt.

Die in Kapitel 2 dargestellten allgemeinen Auswirkungen der Corona-Pandemie auf
Studium und Lehre zeigen sich vor allem im Wandel der Lehrformate, den 84 % der
Befragten als umfassend bzw. grundlegend einstufen, gefolgt von Verénderungen der
technisch-didaktischen Supportangebote fir Lehrende (79 %) sowie der technischen
Infrastruktur (69 %). Zusammen mit der Ausstattung von Lehr- und Lernrgumen handelt
es sich hierbei zugleich um diejenigen Bereiche, in denen die Digitalisierung far
61-77 % der Hochschulleitungen auch kinftig in besonderem MaBe weiter voranschreiten
soll. Im Unterschied dazu sollen die Veranderungen im Bereich der Prafungsformate
sowie der Studien- und Prdfungsorganisation eher auf die pandemiebedingte
Ausnahmesituation beschrénkt bzw. lediglich punktuell beibehalten werden. Diese
Einsch@tzungen korrespondieren mit den ermittelten Zukunftskonzepten, die in erster
Linie auf bestimmte Kombinationsformen fur Prdsenz- und Onlineformate im Sinne
Jhybrider Lehre” abheben. Dagegen sind weiterreichende Uberlegungen zur Strategie-
und Profilentwicklung den Angaben der Hochschulleitungen zufolge meist noch im
Fluss.

Die folgenden Kapitel betrachten die Verdnderungen in den unterschiedlichen Bereichen
im Detail. Dazu gehdren die Befunde zu den spezifischen Verdnderungen im Bereich von
Lehren, Lernen und Prifen in Kapitel 3, die darauf hindeuten, dass sich die teils schon
vor, teils erst wihrend der Pandemie erfolgte Kombination von Présenz- und Onlinelehre
bewdhrt hat. Denn kinftig ist mit einem deutlichen Rickgang der Prisenzlehre auf einen
Anteil von knapp 60 % zu rechnen, wdhrend vor der Pandemie noch durchschnittlich
85 % der Lehre in Présenz stattfanden. Damit geht einher, dass breit etablierte
Instrumente wie Lernplattformen und Videokonferenzen weiterhin genutzt werden sollen
und ein ZurGck hinter neu eingefuhrte MaBnahmen nur selten angestrebt wird.
Deutlich von Unsicherheit gepragt ist dagegen die zukunftige Ausgestaltung digitaler
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Prafungen, was vermutlich auf den hdufig beklagten Mangel an Rechtssicherheit
zuruckzufuhren ist. Digitale Prufungsformate wurden zumeist erst wdhrend der
Pandemie eingefihrt und sollen tendenziell auch in Zukunft eine Rolle spielen, wobei dies
vorrangig far mandliche Online-Prafungen (54 %) und schriftliche Distanzpriafungen
ohne Online-Proctoring (39 %) gilt. Digitale Prafungen vor Ort waren dagegen bei
30 % der Hochschulen bereits vor der Pandemie im Einsatz, 5 % haben diese MaBnahme
erst in der Pandemie umgesetzt und 10 % der Hochschulen planen den Aufbau solcher
Méglichkeiten.

Die in Kapitel 4 dargelegten Entwicklungen im Bereich der r@umlich-technischen
Infrastruktur und Supportstrukturen lassen erkennen, dass ldngst nicht alle
Neuerungen erst durch die Pandemie hervorgerufen wurden und dass vor der Pandemie
angestoBene Entwicklungen (wie z.B. Lehrrdume mit Videokonferenzsystemen,
Selbstlernfldchen und Gruppenarbeitsplatze) auch weiterhin beibehalten werden sollen.
Zu einer kunftigen Einrichtung von Kreativréumen zum Design Thinking oder Innovation
und Maker Spaces verbleiben die Positionierungen der Hochschulleitungen vielfach eher
unbestimmt. Auch im Bereich der technischen Infrastruktur und der Supportangebote
scheint die Pandemie keine grundlegenden Neuerungen ausgelést zu haben, da viele
MaBnahmen wie der Ausbau von Rechenzentren und IT-Strukturen und des
hochschulweiten WLAN far einen GroBteil der Hochschulen bereits vor der Pandemie
angestoBen wurden. Als kunftigen Trend geben jedoch mehr als die Halfte der
Hochschulen an, Outsourcing von IT-Services betreiben und bei IT-Services mit anderen
Hochschulen kooperieren zu wollen. Zudem rechnen die Hochschulleitungen mit
steigenden Ansprichen an Support und Infrastruktur und streben daher eine Ausweitung
und Foérderung von Angeboten fir Austausch und Vernetzung zur digitalen Lehre an.

Hinsichtlich der in Kapitel 5 behandelten Verankerung von Digitalisierung und
Lehrentwicklung ist festzustellen, dass eine Mehrheit der befragten Hochschulen tber
eine Digitalisierungsstrategie verflgt, die unter breiter Einbindung unterschiedlichster
Akteursgruppen entwickelt wurde (69 %) und vielfach mit konkreten MaBnahmen fur die
Umsetzung verbunden ist (79 %). In Folge der Pandemieerfahrungen zeichnen sich
Verdnderungen der Digitalisierungsstrategie ab, genauso wie in Bezug auf den
Hochschulentwicklungsplan und das Zukunftskonzept der Hochschulen - deutlich
weniger dagegen im Leitbild der Hochschule, im Leitbild Lehre und in den
Zielvereinbarungen mit den Landesministerien. Wdhrend sich die strategische
Auseinandersetzung bisher vornehmlich auf die erweiterte Leitungsebene der
Hochschulen beschrankt zu haben scheint, wird fur die Zukunft eine deutlich breitere
Einbindung der Basis angestrebt. So gibt z.B. Uber die Hdlfte der Hochschulleitungen an,
dass kunftig auch Lehrende und Studierende an der strategischen Auseinandersetzung
mitwirken sollen. Unterstitzungsbedarf von Seiten der Bundes- und Landespolitik sehen
die befragten Hochschulleitungen vor allem in Form von dauerhaft bereitgestellten
finanziellen und personellen Ressourcen sowie der Verbesserung der rechtlichen
Rahmenbedingungen.

AbschlieBend analysiert Kapitel 6 systematische Unterschiede im Hinblick auf die
Strukturmerkmale der im Sample vertretenen Hochschulen. Hierbei werden hinsichtlich
des Hochschultyps keine grundsdtzlichen Unterschiede zwischen Universitdten und
Fachhochschulen deutlich. Allein die Kunst-, Musik-, Film- und Medienhochschulen
zeichnen sich dadurch aus, dass die pandemiebedingten Verdnderungen hier generell
geringer ausfallen und auch nach der Pandemie weniger Neuerungen zu erwarten sind.
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Das mit dem Hochschultyp verbundene Fdcherspektrum erweist sich auch beim
Vergleich von Hochschulen mit und ohne MINT-Fdacher als relevant, da fir die
erstgenannte Gruppe eine deutlich gréBere Veranderungsdynamik zu verzeichnen ist.
Nicht zuletzt lassen sich Unterschiede auch am Vorliegen einer Digitalisierungsstrategie
festmachen. Hochschulen mit Digitalisierungsstrategie verfigen nicht nur Gber einen
Erfahrungsvorsprung, da sie Online-Lehre bzw. Mischformate bereits vor der Pandemie
angeboten haben. Vielmehr haben sie ihre Lehr- und Prufungsformate im Zuge der
Pandemie besonders umfassend verdndert und planen in héherem MaBe, Instrumente
bzw. Formate fur digital gestitzte Lehre auch zukinftig zu nutzen.
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1 Einleitung

Nachdem bereits eine Vielzahl von Studien die unmittelbaren Reaktionen auf die
pandemiebedingten Einschrdnkungen des Hochschulbetriebs beleuchtet hat, stellt sich
zunehmend die Frage nach den Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die zukinftige
Gestaltung von Lehre und Studium. Zwar dauert die Ausnahmesituation weiterhin an,
doch mittlerweile darften die digital gestatzten Lehraktivitdten vielerorts Uber das
anfangliche ,emergency remote teaching” (Hodges et al, 2020) hinausgehen.
Inwieweit die gesammelten Erfahrungen allerdings zu nachhaltigen Verénderungen an
den Hochschulen fuhren, zur strategischen Auseinandersetzung mit Digitalisierung und
Lehrentwicklung beitragen und in entsprechende Zukunftskonzepte minden, ist noch
weitgehend offen. Die vorliegende Studie, die das HIS-Institut fur Hochschulentwicklung
e.V. (HIS-HE)" fur das Hochschulforum Digitalisierung (HFD) im Auftrag des
CHE Centrums fur Hochschulentwicklung ibernommen hat, zielt deshalb darauf ab, die
pandemiebedingte Verdnderungsdynamik ndher zu beleuchten und Tendenzen
herauszuarbeiten, die die strategische Auseinandersetzung im Bereich der
Digitalisierung und Lehrentwicklung aktuell kennzeichnen.

Als Datenbasis dient eine bundesweite Online-Befragung von Hochschulleitungen, die im
September 2021 durchgefthrt wurde. Der folgende Bericht erlautert einleitend den
theoretischen Rahmen, das Verfahren der empirischen Untersuchung und die
Stichprobe. Darauf folgen die Ergebnisse der deskriptiven Datenanalyse, die von den
allgemeinen Auswirkungen der Corona-Pandemie Uber spezifische Ver@nderungen im
Bereich von Lehren, Lernen und Prifen bis hin zu den Entwicklungen der réumlichen und
technischen Infrastruktur sowie Supportangebote reichen. Zudem werden die Befunde
zur Verankerung und Umsetzung von Digitalisierung und Lehrentwicklung an den
Hochschulen dargestellt. Ergéinzt wird dies um vergleichende Analysen, die
Unterschieden nach Hochschultyp, Fdacherspekirum und Digitalisierungsprofil
nachgehen. Abgerundet wird der Bericht mit einem Fazit, das die zentralen Ergebnisse
zusammenfasst und in den theoretischen Rahmen der Untersuchung einordnet. Im
abschlieBenden Ausblick werden die Implikationen der Studie fur die praktische
Hochschulentwicklung und weiterfuhrende Forschungsarbeiten aufgezeigt.

! Das Autor:innenteam bedankt sich bei Hanna Schwenke und Dario Maciey, die die Erstellung der Studie als
Praktikantin bzw. studentische Hilfskraft unterstitzt und insbesondere an der Datenauswertung mitgewirkt
haben.
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11 Theoretischer Ruhmen

Mit der Untersuchung der Auswirkungen der Corona-Pandemie auf strategische
Hochschulentwicklungskonzepte knupft die vorliegende Studie zundchst an die bereits
im Laufe des Sommersemesters 2020 von HIS-HE durchgeflihrte Befragung von
Studierenden, Lehrenden und Mitarbeiter:innen von Supporteinrichtungen an, aus der als
Leitidee fur Zukunftskonzepte die so genannte ,Blended University” abgeleitet wurde.
Hierbei handelt es sich um eine Hochschule, die eine ,ausgewogene Mischung aus
Lernerfahrungen auf dem Campus und einem flexiblen digitalen (Fern-)Studium biete[t]
und durch leicht zugéngliche, interaktive und personalisierte Lernangebote ebenso
produktive wie inspirierende Studienerfahrungen ermaglich[t]” (Seyfeli et al., 2020,
S. 94). Grundlegend fur Zukunftskonzepte erscheint nach dieser Definition zundchst die
an den Studienerfahrungen ausgerichtete Kombination von Présenz- und Online-
Angeboten. Welche weitreichenden Voraussetzungen dafur allerdings zu schaffen sind,
zeigt die ,Modellierung einer digitalisierten Hochschule post Corona”, die HIS-HE anhand
einer umfassenden Untersuchung zur Digitalisierung der Hochschulen (Gilch et al., 2019)
und erweitert um aktuelle Studien und Praxisbeispiele unternommen hat (Gilch et al.,
2021). Die besonderen Merkmale der Modellhochschule reichen von Qualitdtsstandards,
Anreizsystemen und Supportangeboten fur digitale Lehrangebote Gber die curricular
verankerte Vermittlung digitaler Kompetenzen bis hin zur Steuerung der
Digitalisierungsaktivitdten unter Einbindung der Nutzeriinnen und IT-Support-
Serviceeinrichtungen.

Dass die Umsetzung von Zielvorstellungen wie der ,Blended University” nicht allein von
der technisch-didaktischen Umsetzung entsprechender Lehrangebote abhéngt, legt
auch die kurz vor dem Wintersemester 2020/21 durchgefuhrte Befragung von
Hochschulleitungen nahe (Bosse et al., 2020). Im Ergebnis wurden hier zentrale
Handlungsfelder identifiziert, die neben der Lehre und der Infrastruktur auch die
Support- und Serviceangebote fur Lehrende und Studierende, den Bereich der Studien-
und Prafungsorganisation, die rechtlichen Rahmenbedingungen und nicht zuletzt die
Kommunikations- und Entscheidungsprozesse innerhalb der Hochschulen umfassen
(vgl. Abb.1).
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Abbildung 1: Handlungsfelder der Gestaltung von Studium und Lehre

Sowohl die Handlungsfelder als auch die Leitidee der ,Blended University” spiegeln sich
in der vorliegenden Studie darin wider, dass die im ersten Teil des Fragebogens?
untersuchten allgemeinen Auswirkungen der Corona-Pandemie entsprechende
Fragestellungen umfassen. Zum einen wurde die bereits in der 2020 durchgeflhrten
Hochschulleitungsbefragung eingesetzte Itemsammlung weiterentwickelt, um
pandemiebedingte Verdnderungen in unterschiedlichen Bereichen zu erfassen und ihre
Bestdandigkeit bzw. noch ausstehende Entwicklungen einschdtzen zu lassen (vgl. Frage
A.1-A.2). Zum anderen wurde nach der Verwendung von Begrifflichkeiten wie ,Blended
University” und den damit verbundenen Zukunftskonzepten gefragt (vgl. Frage A.3). Der
zusdatzlich in der Fragestellung angefuhrte Begriff der ,hybriden Lehre” verweist auf den
weiteren Diskurs zu unterschiedlichen Formen der Kombination von Online- und
Prasenzlehre (Gumm & HobuB, 2021; Reinmann, 2021).

Um ndheren Einblick in die einzelnen Handlungsfelder und damit in die Elemente und das
Profil von Zukunftskonzepten zu gewinnen, wurden fur den zweiten Teil des Fragebogens
weitere Vorarbeiten zu spezifischen Verdnderungen im Bereich von Lehren, Lernen und
Prafen herangezogen. So dienfe die Auswertung von Pressemeldungen zu Projekten der
Forderlinie ,Hochschullehre durch Digitalisierung stdrken” der Stiftung Innovation in der
Hochschullehre® dazu, Items flr bereits angestoBene bzw. geplante MaBnahmen zu
entwickeln (vgl. Frage B.1). Dartiber hinaus wurden dhnlich wie in der vorherigen
Hochschulleitungsbefragung Fragen zu den Anteilen von Prdsenz-, Online-, und
Mischformaten formuliert (vgl. Frage B.2). Weitere Einzelheiten zu Instrumenten und

2 Der von HIS-HE entwickelte Fragebogen ist im Anhang aufgefthrt.
% Siehe https://stiftung-hochschullehre.de/ausschreibungen/foerderbekanntmachung-2020.
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Formaten digital gestttzter Lehre (vgl. Frage B.3) wurden vor allem in Form von Items
abgefragt, die sich bereits in friheren HIS-HE-Untersuchungen bewdhrt haben
(Wannemacher et al., 2016b; Gilch et al., 2019) und um aktuelle Trends erweitert wurden.
Die Items zur Einschatzung von Prifungsformaten (vgl. Frage B.4) basieren schlieBlich
auf Schmees & Horn (2014), Wannemacher (2015) und dem aktuellen HFD-Diskurs
(Bandtel et al., 2021).

Die im dritten Teil des Fragebogens fokussierten Entwicklungen der rdumlichen und
technischen Infrastruktur sowie Supportangebote greifen mit den Lehr- und
Lernrdumen ein weiteres Element von Zukunftskonzepten auf, das im Diskurs zur
Digitalisierung von Bedeutung ist* und in aktuellen HIS-HE-Studien untersucht wird
(Wertz, 2020; Wertz et al., 2021). Die zugehdrigen Fragen und Items (vgl. Frage C.1-C.2)
bauen darauf auf und bericksichtigen am Rande auch technikbezogene Fragen, wie die
nach der Ausstattung von Lehrrdumen mit Videokonferenzsystemen. Der technischen
Infrastruktur ist dartber hinaus ein eigener Fragenkomplex gewidmet, zusammen mit
dem Support fur Lehrende und Studierende (vgl. Frage C.3-C.4), wobei hier die vorherige
Hochschulleitungsbefragung, genauso wie die oben genannte Auswertung von
Forderprojekten Anhaltspunkte fir die Abstimmung der Items auf aktuelle
Entwicklungen geliefert hat.

Im vierten Teil des Fragebogens steht schlieBlich die Verankerung und Umsetzung von
Digitalisierung und Lehrentwicklung im Fokus, um zu tberprifen, inwieweit die im Zuge
der Pandemie gesammelten Erfahrungen strategische Auseinandersetzungen
angestoBen haben und Verdnderungen auch die Ebene der Hochschulsteuerung
beruhren. Dazu wurden Items zur Einschdtzung des aktuellen Stands von Digitalisierung
und Lehrentwicklung genutzt (Frage D.1), fur die das HFD-Strategie-Benchmark® als
Basis diente, das zusdtzlich zu den oben genannten Handlungsfeldern auch
Dimensionen wie Leitbild, Strategie, Verantwortlichkeiten und Entscheidungsstrukturen,
Innovationskultur, Finanzierung und Ressourcen sowie QualitGtsmanagement umfasst.
In Orientierung an den bisherigen HIS-HE-Studien (Gilch et al., 2019; Bosse et al., 2020)
wurden zudem Fragen nach der Verédnderung von hochschulweiten Leitlinien in Reaktion
auf die Corona-Pandemie aufgenommen (vgl. Frage D.2), nach den in die strategische
Auseinandersetzung involvierten Personen(gruppen) (vgl. Frage D.3) und den
impulsgebenden Foren und Quellen, wie z. B. Befragungsergebnisse zur Umstellung auf
digitale Lehre oder Partnerhochschulen bzw. Hochschulverbinde (vgl. Frage D.4). Nicht
zuletzt umfasst dieser Fragebogenteil offene Antwortmaglichkeiten, um den geplanten
MaBnahmen fir angestrebte Verdnderungen nachzugehen, hinderliche und férderliche
Faktoren in Bezug auf Digitalisierung und Lehrentwicklung zu erheben sowie
hochschulpolitische Handlungsbedarfe zu erfassen.

4 Siehe https://hochschulforumdigitalisierung.de/de/themen/lernarchitekturen.
® Siehe https://benchmark.hfd.digital. Zur Itemauswahl siehe den Fragebogen von Kimmel, Diller und
Moskaliuk (2020).
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Zusdtzlich zu den themenbezogenen Abschnitten wurden im letzten Teil des
Fragebogens grundlegende Angaben zu den beteiligten Hochschulen erhoben
(vgl. Frage E.1-E.7). Diese dienen zur Stichprobenbeschreibung und geben Aufschluss
Uber den Hochschultyp, die jeweilige Tragerschaft und die HochschulgréBe nach Zahl der
eingeschriebenen Studierenden, wobei das Frageinventar aus vorherigen HIS-HE-
Studien tbernommen wurde (z. B. Bosse et al., 2020). Um weitergehende differenzierte
Analysen zu ermdglichen, wurden schlieBlich auch Fragen zum Fécherprofil der
befragten Hochschulen, dem Vorhandensein von Digitalisierungs- und Lehrstrategie
(bzw. Leitbild Lehre, Lehrverfassung, Lehrprofil]) sowie eventuellen Fordermitteln far
Digitalisierung und Lehrentwicklung aufgenommen.

1.2 Untersuchungsverfahren

Die Einschd@tzungen der Hochschulleitungen wurden sowohl anhand geschlossener
Fragen als auch in Form offener Antworten ermittelt. Die geschlossenen Fragen wurden
vorwiegend mit einer finfstufigen Skala erhoben, wobei jeweils zusdatzlich die
Moglichkeit gegeben war, die Antwortvorgaben als ,(noch) nicht abzuschatzen”
einzustufen. Die Ausprdgungen der Merkmale wurden an den jeweiligen Fragekontext
angepasst, richten sich aber in der Tendenz von schwach/niedrig/negativ hin zu
stark/hoch/positiv. Die Auswertung der geschlossenen Fragen erfolgte mit
PSPP 14.1 anhand von Hdaufigkeitsauszdhlungen, deskriptiver Statistik sowie
Mittelwertvergleichen. Zur Prafung der Signifikanz wurden t-Tests sowie bei geringen
Fallzahlen der Mann-Whitney-U-Tests durchgefuhrt.

Da sich das Untersuchungsinteresse auf die Verdnderungsdynamik und
Entwicklungstendenzen an den Hochschulen richtet, wurde zudem ein eigener Fragetyp
entwickelt, mit dem sich nicht nur der Zeitpunkt der Einfihrung bestimmter MaBnahmen
erheben ldsst (vor der Pandemie, im Zuge der Pandemie, bisher nicht), sondern auch der
zuklnftige Einsatz (zukUnftig vorgesehen, zukinftig nicht vorgesehen). In der
Kombination dieser beiden Dimensionen ergibt sich eine 6er-Skala mit der zusdtzlichen
Antwortmadglichkeit ,[noch) nicht abzuschdtzen”. Da die so verwendetfen
Antwortkategorien nicht ordinalskaliert sind, wurden fur diesen Fragetyp keine t-Tests
durchgefihrt, sondern nur die Modalwerte in den Gruppen verglichen sowie
Hdufigkeitsauswertungen vorgenommen.

Die Auswertung der offenen Antworten erfolgte mit Hilfe kategorienbasierter Verfahren
in Orienfierung an der qualitativen Inhaltsanalyse (Kuckartz, 2018). Die Kategorien
wurden einerseits aus dem Aufbau des Fragebogens und den Untersuchungszielen
abgeleitet und andererseits aus dem Datenmaterial entwickelt. Zum Einsatz kam dabei
die Analysesoftware MAXQDA. Da die offenen Antworten eher knappgehalten waren und
zugleich in relativ groBer Anzahl vorlagen, zielte die Analyse primar auf manifeste
Bedeutungen ab und bertcksichtigt zugleich quantitative Verteilungen.
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1.3 Stichprobenbeschreibung

Zu der Online-Befragung wurden 418 Prdsidentiinnen und Rektoriinnen per E-Mail
eingeladen. Die Befragung lief vom 30.08.2021 bis zum 24.09.2021 und insgesamt
126 Hochschulen nahmen teil. Dies entspricht einem Rucklauf von 30 %. Wie sich diese
Stichprobe im Hinblick auf den Hochschultyp, die HochschulgréBe und den Standort
(Bundesland) zusammensetzt, wird im Folgenden dargelegt. DarGber hinaus wird
anhand der weiteren Angaben der Hochschulleitungen aufgeschlisselt, Uber welches
Facherspektrum die beteiligten Hochschulen verfugen, wie sich der Stand im Bereich der
Lehr- und Digitalisierungsstrategie darstellt und inwieweit die Hochschulen Uber
Fordermittel far Digitalisierung und Lehrentwicklung verfagen.

131 Hochschultyp

Das Sample setzt sich aus 63 Hochschulen fur angewandte Wissenschaften bzw.
Fachhochschulen,® 32 Universitdaten, zehn Kunst-, Musik-, Film- und Medienhochschulen
(KMH), funf Berufsakademien/Duale Hochschulen, vier Pdadagogischen und drei
Theologischen Hochschulen zusammen (vgl. Abb. 2).” Prozentual verteilt sich das
Sample auf 25 % UniversitGten, 50 % Fachhochschulen, 8 % KMH,
4% Berufsakademien/Duale Hochschulen, 3 % Pdadagogische Hochschulen, 2 %
Theologische Hochschulen und 8 % Sonstige. Zwei Universit@ten, elf Fachhochschulen,
eine Berufsakademie und eine Theologische Hochschule des Samples sind in privater
Trdgerschaft.

m Universitat
= Fachhochschule, Hochschule fiir angewandte Wissenschaften
= Kunst-, Musik-, Film- oder Medienhochschule
= Padagogische Hochschule
Berufsakademie, Duale Hochschule

Abbildung 2: Beteiligung an der Befragung nach Hochschultyp (Anzahl Hochschulen)

¢ Dieser Hochschultyp wird im Folgenden abgekurzt als Fachhochschule bezeichnet.
7 Far 12 der Hochschulen liegen keine Angaben zum Hochschultyp vor.
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Ein Vergleich der befragten Hochschulen mit der Hochschullandschaft in Deutschland
zeigt, dass insgesamt 30 % aller vom Statistischen Bundesamt gefuhrten Hochschulen
(n=422)° an der Umfrage teilgenommen haben. Werden ausschlieBlich die 105
Universitaten, Fachhochschulen und KMH im Sample betrachtet, haben sich 30 %
Universitaten, 60 % Fachhochschulen und 10 % KMH an der Befragung beteiligt. Dies
entspricht in etwa der prozentualen Verteilung der 370 Universitaten (29 %),
Fachhochschulen (57 %) und KMH (14 %) in der deutschen Hochschullandschaft.

1.3.2  HochschulgriBe

Im Hinblick auf die HochschulgréBe besteht das Sample aus 58 kleinen, 42 mittelgroBen
und 14 groBen Hochschulen (vgl. Abb. 3).° Bei dem tberwiegenden Teil der kleinen und
mittelgroBen Hochschulen handelt es sich um Fachhochschulen, wdhrend die groBen
Hochschulen fast ausschlieBlich Universitéten sind.

Prozentual setzt sich das Sample aus 51 % kleinen, 37 % mittelgroBen und 12 % groBen
Hochschulen zusammen. Demgegenuber verteilen sich die Anteile laut amftlicher
Statistik bundesweit auf 64 % kleine, 26 % mittelgroBe und 10 % groBe Hochschulen. Im
Vergleich zur deutschen Hochschullandschaft sind die mittelgroBen Hochschulen damit
in der vorliegenden Befragung uber- und die kleinen Hochschulen unterreprdsentiert.

klein = mittelgroR = groR

Abbildung 3: Hochschulstandort Beteiligung an der Befragung nach HochschulgréBe [(Anzahl Hochschulen]

¢ Die Zahl der Hochschulen nach Hochschularten (Stand: August 2021) finden sich unter
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Bildung-Forschung-
Kultur/Hochschulen/Tabellen/hochschulen-hochschularten.html.

 Fur 12 der Hochschulen liegen keine Angaben zur GréBe vor.
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1.3.3 Hochschulstandort

Eine Beteiligung an der Umfrage fand tber alle Bundeslander hinweg statt (vgl. Abb. 4).
Die hochste Beteiligung gab es in Nordrhein-Westfalen (21), in Baden-Wirttemberg (18)
und in Bayern (16), d. h. in den Bundeslandern mit den meisten Hochschulen.

Beteiligung der Hochschulen an der Umfrage

Unterstiitzt von Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

Abbildung 4: Beteiligung an der Befragung nach Bundesland [Anzahl Hochschulen]
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1.3.4  Facherspekirum

Nach der Fachergruppensystematik des Statistischen Bundesamts® sind im Sample vor
allem Hochschulen mit einem Facherfokus auf die Rechtfs-, Wirtschafts- und
Sozialwissenschaften (91), Ingenieurwissenschaften (62) sowie Mathematik und
Naturwissenschaften (57) vertreten (vgl. Abb. 5). 42 der beteiligten Hochschulen bieten
alle drei dieser Fachergruppen an. Acht Universitdten verfugen Uber ein umfassendes
Facherspektrum  aus  Geisteswissenschaften,  Rechfs-,  Wirtschafts-  und
Sozialwissenschaften, Mathematik, Naturwissenschaften, Humanmedizin/
Gesundheitswissenschaften und Ingenieurwissenschaften.

Geisteswissenschaften || | N ::
sport NN 24
eotammissenscnotren . I 5!

Sozialwissenschaften

Mathematik, Naturwissenschaften || N N I -/
Humanmedizin/
I 2

Gesundheitswissenschaften

Agrar-, Forst- und
X .

Erndhrungswissenschaften,...

Ingenieurwissenschaften | <
Kunst, Kunstwissenschaft || i | | 3o

0 20 40 60 80 100

Abbildung 5: Beteiligung an der Befragung nach Fichergruppe (Anzahl Hochschulen]

1.3.5 Strategiekonzepte

Um Anhaltspunkte fur den Stand der strategischen Entwicklung der Hochschulen zu
gewinnen, war im Fragebogen anzugeben, ob die jeweilige Hochschule Uber eine Lehr-
und Digitalisierungsstrategie in Form schriftlicher, veréffentlichter Konzepte verflgt.
Die Ergebnisse in Abb. 6 zeigen im Hinblick auf das Vorliegen einer Lehrstrategie, dass
diese bei den meisten Hochschulen (37) vorhanden und teilweise umgesetzt ist.

10 Siehe https://www.destatis.de/DE/Methoden/Klassifikationen/Bildung/studenten-
pruefungsstatistik.html.
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Ja, vorhanden und vollstandig umgesetzt _ 18
Ja, vorhanden und teilweise umgesetzt _ 37
Ja, aber momentan in Uberarbeitung _ 29
Nein, aber in Planung _ 19
Nein, nicht vorgesehen _ 11

Abbildung 6: Vorliegen einer Lehrstrategie. ,Bitte geben Sie an, ob lhre Hochschule dber eine Lehrstrategie
in Form schriftlicher, verdffentlichter Konzepte verfugt.” [Anzahl Hochschulen]

Im Hinblick auf die Digitalisierungsstrategie zeigen die Ergebnisse, dass diese bei den
meisten Hochschulen (44) noch in Planung ist (vgl. Abb. 7).

Ja, vorhanden und vollstandig umgesetzt

. -
Ja, vorhanden und teilweise umgesetzt _ 31
Ja, aber momentan in Uberarbeitung _ 19
Nein, aber in Planung — 44
Nein, nicht vorgesehen _ 13

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Abbildung 7: Vorliegen einer Digitalisierungsstrategie. , Bitte geben Sie an, ob Ihre Hochschule Gber eine
Digitalisierungsstrategie in Form schriftlicher, verdffentlichter Konzepte verfigt. “ (Anzahl Hochschulen)
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Werden die Antwortkategorien zusammengefasst,” wird deutlich, dass an den
beteiligten Hochschulen etwas eher eine Lehrstrategie (n=84) als eine
Digitalisierungsstrategie (n=58) vorliegt. Somit verfigen 74 % der befragten
Hochschulen uber eine Lehrstrategie und 50 % Uber eine Digitalisierungsstrategie.
An 49 der beteiligten Hochschulen, darunter 11 Universitéten, 32 Fachhochschulen und
je zwei KMH, Padagogische Hochschulen sowie Berufsakademien/Duale Hochschulen,
existieren sowohl Lehr- als auch Digitalisierungsstrategiekonzepte.

134 Fordermittel

Far einen Einblick in die finanzielle Unterstitzung war im Fragebogen anzugeben, welche
Fordermittel die Hochschulen fur Digitalisierung und Lehrentwicklung erhalten
(vgl. Abb. 8). Es wird deutlich, dass 68 Hochschulen Landesmittel, 52 Hochschulen
Bundesmittel und 28 Hochschulen sonstige Drittmittel zur Férderung der Digitalisierung
und Lehrentwicklung erhalten. 26 Hochschulleitungen geben an, dass sie keine externe
Férderung erhalten.

Bundesmittel || NG -
Landesmitte! | s
Sonstige Drittmittel || [ 2:
Keine externe Férderung _ 26

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Abbildung 8: Férdermittel fur Digitalisierung und Lehrentwicklung an den Hochschulen (Anzahl
Hochschulen): , Bitte geben Sie an, ob Ihre Hochschule derzeit Férdermittel fur Digitalisierung und
Lehrentwicklung erhdlt.”

' Im Zuge der Auswertung wurden die Antwortkategorien ,Nein, nicht vorgesehen” und ,Nein, aber in
Planung” zu ,Nein” zusammengefasst, wdhrend unter ,Ja” die Kategorien ,Ja, aber momentan in
Uberarbeitung”, ,Ja, vorhanden und teilweise umgesetzt” und ,Ja, vorhanden und vollsténdig umgesetzt”
fallen.
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2 Allgemeine Auswirkungen der
Corona-Pandemie auf Lehre
und Studium

Die im ersten Teil des Fragebogens erhobenen Einschdtzungen betreffen sowohl bereits
erfolgte als auch kanftig zu erwartenden Verénderungen in zentralen Handlungsfeldern
rund um Studium und Lehre. Wie nachfolgend im Detail dargestellt, haben sich
erwartungsgemaB vor allem die Lehrformate im Zuge der Corona-Pandemie veréndert,
gefolgt von den technisch-didaktischen Supportangeboten und der technischen
Infrastruktur. In Zukunft soll die Digitalisierung nicht nur in diesen Bereichen besonders
vorangetrieben werden, sondern auch weitere Verdnderungen in der Ausstattung von
Lehr-Lernrdumen nach sich ziehen. Wahrend sich die bisherigen Entwicklungen kaum
bis auf die Ebene der Module und Curricula erstreckt haben, sehen viele
Hochschulleitungen hier kinftigen Handlungsbedarf. Wie bei den Prafungsformaten sind
die Zukunftserwartungen der Befragten in diesem Punkt allerdings zweigeteilt. Einer
Gruppe, die eine weitergehende Digitalisierung anstrebt, steht eine dhnlich groBe Gruppe
gegenulber, die davon ausgeht, dass die Veranderungen auf die pandemiebedingte
Ausnahmesituation beschrankt bleiben.

Jenseits der abgefragten Handlungsfelder machen die offenen Antworten deutlich, dass
die Diskussion um die kinftige Gestaltung von Studium und Lehre vor allem unter dem
Begriff der ,hybriden Lehre” gefuhrt wird, der als Sammelbegriff fir unterschiedliche
Formen der Kombination von Prdsenz- und Online-Lehre dient. Zugleich finden sich erste
Hinweise auf Zukunftskonzepte, die Uber Fragen der Lehrorganisation hinausgehen und
den Mehrwert der Digitalisierung als Kern der Strategie- und Profilentwicklung der
Hochschulen herausstellen.

21 Pandemiebedingte Verinderungen und zukiinftige Entwicklungen

Um die Auswirkungen der Corona-Pandemie auf Lehre und Studium im Uberblick zu
erfassen, war von den Hochschulleitungen zunéchst einzuschdtzen, welche Bereiche in
welchem MaBe Veranderungen unterliegen. Die in Abb. 9*° dargestellten Ergebnisse
zeigen, dass die Lehrformate mit 84 % der Bereich sind, der am hdufigsten genannt
wurde, wenn es um umfassende bzw. grundlegende Verdnderungen in Folge der
Pandemie geht. Ahnlich groB fallen auch die Veréanderungen der technisch-didaktischen
Supportangebote fur Lehrende aus (79 %). Zudem wurde die technische Infrastruktur
relativ hdaufig genannt, mit 69 % berichten hier mehr als zwei Drittel der
Hochschulleitungen von umfassenden bzw. grundlegenden Verdnderungen. Mehr als die

2 Aufgrund von Rundungsungenauigkeiten kann hier und im Folgenden die Summe der angeflhrten
Prozentwerte geringfligig von 100 abweichen. Bei zusammengefassten Antwortkategorien wurden die Werte
vor der Rundung addiert, so dass die Summen geringflgig von den angegebenen Einzelwerten abweichen
kann.
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Halfte sehen auch die Prafungsformate (58 %) und die Ausstattung der Lehr- und
Lernrdume (57 %) grundlegend bzw. umfassend verdndert. Am wenigsten scheint
dagegen die Konzeption von Modulen und Curricula von pandemiebedingten
Verdnderungen betroffen zu sein. Hier stufen nur 13 % der befragten Hochschulleitungen
die Veranderungen als umfassende bzw. grundlegend ein, wahrend 39 % keine bzw. nur
geringfugige Anderungen feststellen. Auch die Verdnderungen in der Studien- und
Prafungsorganisation sowie in Bezug auch die Serviceleistungen fur Studierende werden
von weniger als der Halfte der Befragten (31 % bzw. 47 %) als umfassend bzw.
grundlegend eingestuft.
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Abbildung 9: Pandemiebedingte Verdnderungen (in Klammern jeweils arithmetisches Mittel;
Standardabweichung]: , Bitte schitzen Sie ein, wie sehr die pandemiebedingte Umstellung auf einen
digitalen Hochschulbetrieb zu Verdnderungen in den folgenden Bereichen Ihrer Hochschule gefihrt hat.”

Nach den bereits erfolgten Verdnderungen richtet die folgende Frage den Blick auf die
zukinftige Entwicklungsdynamik und liefert Einschdtzungen, inwieweit die
pandemiebedingte Digitalisierung beibehalten bzw. zukinftig weiter vorangetrieben
werden soll. Wie in Abb. 10 dargestellt, rangiert hier die technische Infrastruktur an erster
Stelle. Hier geben 77 % der Hochschulleitungen an, dass die Digitalisierung weiter
vorangetrieben werden soll bzw. grundlegende Neuentwicklungen anstehen. Ebenfalls
hdaufig genannt werden die technisch-didaktischen Supportangebote fur Lehrende mit
71 %, sowie die Ausstattung von Lehr- und Lernrdumen mit 70 %. Die Lehrformate sollen
61 % der Hochschulleitungen zufolge noch weiter verdindert oder grundlegend neu
entwickelt werden. Auch die Verdinderungen der Serviceleistungen far Studierende
méchten immerhin 56 % der Hochschulleitungen vorantreiben.

Auf die pandemiebedingte Ausnahmesituation beschrankt bzw. lediglich punktuell
beibehalten werden soll die Digitalisierung nach Angabe der Hochschulleitungen vor
allen in den