Professionalisierung ohne Profession?
Ergebnisse der Fakultatsmanagement-
Befragung 2013
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Befragung CHE

Consult

— Uber die Befragung
= |nsgesamt 238 Teilnehmende
= Grol3e Varianz der Stellen- und Rollenbezeichnungen - Aggregation!
= |dentifizierung von Stellentypen (nach hierarchischer Rolle):
* Dekansassistent(in)
» Fakultatsreferent(in)
* Fakultatsmanager(in)
e ,andere”

— Professionalisierung von Management-Aufgaben im
Wissenschaftskontext

1. Was kann unter ,Professionalisierung” verstanden werden?
2. Was bedeutet dies im spezifischen Kontext Fakultatsmanagement?
3. Was bedeutet dies fur das Verhaltnis Wissenschaft/Management?

v. Stuckrad | CHE Consult | Dezember 2013 2



Befragung
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Stellenkategorien CH E

Consult

— ,Dekansassistent(in)“: insgesamt 53 Befragte

Dekan/Dekanin
Dekansassistent(in)gg
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Stellenkategorien CH E

Consult

— Fakultatsreferent(in)*: Fakultatsassistent(in) und
Dekanatsassistent(in), insgesamt 61 Befragte

Dekan/Dekan
in

Dekanat

Fakultat(sgremien)
n

Fakultatssassistent(
in)
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Stellenkategorien CH E

Consult

— Fakultatsmanager(in)*: Fakultatsmanager(in) und Dekanatsleiter(in),
iInsgesamt 101 Befragte

Dekan/Dekanin

Fakultatsmanager(in)

Dekan/Dekanin

Dekanatsleiter(in) MA Fakultat MA Fakultat -

MA Dekanat MA Dekanat -
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Stellenkategorien CH E

Consult

— LJAndere": insgesamt 33 Befragte.

— Mischformen der genannten Modelle

— Modelle, die sich tber die Zeit (z.B. in Abhangigkeit vom
Dekan/Dekanin) verandern
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Wer hat an der Befragung teilgenommen?

CHE

Consult

Fachlichkeit und Stellentypen

Gesundheit und soziale Arbeit (N=24)

Ingenieurwissenschaften, Produktion und Bau
(N=57)

Naturwissenschaften und Mathematik (N=49)

Sozialwissenschaften, Wirtschaft und Recht (N=83)

Geisteswissenschaften und Kiinste (N=44)

Padagogik (N=24)

m"Fakultatemanagsr(in)"
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Professionalisierung CH E

Consult

— Was bedeutet Professionalisierung von Management-Aufgaben im
Wissenschaftskontext?

1. Professionalisierung als alltagssprachliche Kategorie
,Denn sie wissen jetzt, was sie tun“

2. Professionalisierung in Beschreibungssprachen der
Hochschulforschung

« Schaffung und Etablierung distinkter Stellen
3. Professionalisierung als ,Normalisierung*

« Fakultatsmanagement und deren Akteure werden als ,,normal®
wahrgenommen

* Institutionalisierung von Rollen, Aufgaben, Akteuren wirkt nach
innen und aul3en
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Professionalisierung CH E

Consult

— Was bedeutet Professionalisierung von Management-Aufgaben im
Wissenschaftskontext?

4. ,Externe Professionalisierung®
* Einsatz von Expert(inn)en und Expertise (Wissen)

* Ausweitung des Gegenstandsbereichs bestehender Professionen
(Akteure und Wissen) auf Fakultatsmanagement

5. Professionalisierung in der Professionssoziologie

* Praxisgemeinschaften kontrollieren Qualitatsstandards und Zugang
zu Karrieren Uber Wissensbestande und Ausbildungspfade
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Professionalisierung
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1. Welle der Professionalisierung: CH E

Einrichtung von Stellen

Consult

— Einrichtung von Stellen und Verstetigung

Anteil von befristeten Stellen

"Fakultatsmanager(in)" (N=101) _
"Fakultitereferent(in)" (N=61) _
"Dekansassistent(in)" (N=53) _

"Anders’” (N=33) |GG 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
munbefristet = befristet
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Erster Professionalisierungsschub: CH E

Eingruppierung von Stellen

Consult
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Erster Professionalisierungsschub: CH E

Ausbildung der Stelleninhaber(innen)

Consult
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1. Welle der Professionalisierung: (Nicht-) CH E

Einarbeitung im Fakultatsmanagement

Consult
Einarbeitung durch...
"Fakultétsmanager(in)" (N=101)
"Fakultatsreferent(in)" (N=61)
"Dekansassistent(in)" (N=53)
"Andere" (N=33) l
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

#Andere mVorgdnger(in) Dekan(in) u Mitarbeiter(innen)  mkeinen
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Fazit 1:
Welle: Die Stellen werden

zunehmend und zunehmend
verlasslich (unbefristet) eingerichtet.
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,Normalisierung*

Auf die Fakultat trifft heute zu:

Berichtsaufgaben und andere Routinetéatigkeiten 920

92%
oo ssgenamen — ;)
Die Transparenz bei Entscheidungen wurde erhdht. ﬁ 70%
a

Entscheidungen werden durch die Fakultatsleitung 70%

sigehend varbreiet I i c=>

Das Projektmanagement ist professioneller 5100

0y
genorcen. i 15
Die Entscheidungsfindung ist stringenter (schneller, %
Zielorientierter) geworden. ﬁ' 55%

Die Aufgabenvertsilung innerhalb der
Fakultétsleitung ist klarer geworden. 60%

Innerhalb der Fakultét gibt es eine Tendenz dazu, 2504
i i ligt 21%
dass die Gruppen weniger beteiligt werden. - 2

Die Diskussionsbereitschaft in der Fakultdtsleitung 30%
H [
istgesunken. Bt 7y,

Die Leitungsgruppe im Dekanat tendiert zur B 5% 158

Abschottung. ﬂﬁ-”ﬂm %

0% 20% 40% 60% B0% 100%

m "Fakultdtsmanager(in)" (N=101) = "Fakultétsreferent(in}" (N=61)
u "Dekansassistent(in)" (N=53) m"Andere" (N=33)



Fakultatsstrategien setzten sich durch. CHE

Consult

Gibt es eine gemeinsame und glltige Fakultatsstrategie
(z.B. in Form eines Fakultatsentwicklungsplans/

Strukturentwicklungsplans / Zielvereinbarung mit der Hochschulleitung)?

"Fakultitsmanager(in)" (N=101) |G 55 sy,
"Fakultatsreferent(in" (N=61) [N e sy,
"Dekansassistent(in)” (N=53) | /R e 11%

"Andere” (N=33) |2 5% e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% @80% 90% 100%
mJa =Nein =Weil nicht
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Das Fakultatsmanagement kann noch CH E

verbessert werden.

Consult

Wege zu einem besseren Fakultatsmanagement

I 08

einen klareren Stellenzuschnitt der 859%

Fakultdtsmanagerin/des Fakultdtsmanagers — 92%
70%

T 8T%

mehr und klarere Autonomie auf der 93%

Fakultadtsebene 81%
/9%

I 58%

mehr und klarere hisrarchische Durchgriffsrechte 64%

52%

Verantwortung flr den eigenen Aufgabenzuschnitt I 70%

liegt bei der Fakultatsmanagerin/beim 58Y% Froo
Fakultatsmanager e —

. 0%

Hauptamtlichkeit der professoralen 33%

Dekanatsmitglieder 53%
27%

I s

mehr Personen in der Fakultatsverwaltung 26% 1%
e 1%
M 5%
2%
Anderes 5%
h 9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m "Fakultatsmanager(in)" (N=101) m "Fakultatsreferent(in)" (N=861)
v m "Dekansassistent(in)" (N=53) m"Andere" (N=33) 19



Wissenschaftler(innen) missen gelegentlich

Uberzeugt werden.

Wie Uberzeugen Sie Wissenschaftler(inne)n?
(Antworten trifft voll oder eher zu)

mit meiner persénlichen Erfahrung an dieser und 88%

91%
Ich integriere Einwéande der Wissenschaftler(innen). 64%
Mit meinem Managementwissen £3%
e —
durch Betonung von Vorteilen fiir die Betroffenen _74%
82%

mit meinem disziplindren, wissenschaftlichen 52%

42%

mit Beispielen aus anderen Hochschulen 36%43%
E—
I 17%
durch Weitergabe hierarchischen Drucks (bspw. 32%
"Das Prasidium will...") - 28%
27%
B 3%
. 0,
Sonstige 02%,0
12%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m "Fakultdtsmanager(in)" (N=101) = "Fakultatsreferent(in)" (N=61)
u "Dekansassistent(in)' (N=53) ="Andere" (N=33)
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Consult

20



Das Ansehen von Fakultatsmanagement ist CH E

gestiegen.

Consult

Wie schatzen Sie die Reputation |hrer jetzigen Stelle ein?
(Antworten "trifft voll zu" und "trifft eher zu")

94%
80%
79%

88%

Ansehen in der Organisation

93%
76%
092%
. 76%
Unterstiitzung durch Vorgesetzte

01%
94%
73%

7%
Bedeutung flr die Organisation ’

79%
80%
3%
70%

Ansehen bei AulRenstehenden
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m "Fakultédtsmanager(in)" (N=94) m "Fakultatsreferent(in)" (N=50)
m "Dekansassistent(in)" (N=48) ="Andere" (N=33)
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Fazit 2
Fakultatsmanagement in den
Fakultaten pragt funktionierende

Strukturen aus und wird offenbar
zunehmend als ,normal®* angesehen.
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Mit welcher Haufigkeit sind die folgenden Themen
Gegenstand lhrer alltadglichen Praxis?
(Antworten sehr haufig oder eher haufig)

el K
64%
Budgetierung und monetéres Controlling 70%
i ——
58%
0
Change Management
i 5%
Hochschulmarketing und externe Kommunikation dﬁ%
58%
Vorbereitung, Vereinbarung und Evaluation von 3%
Zaverenbaringen E— 5

. |
Aufbau und Auswertung von QM (Lehre und 0%
Forschung) —

52%

Studiengang- und Curriculaplanung 7%
] 5196
Studierendenberatung
i 52%

I 40%
Vorbereitung und Auswertung der Lehrevaluationen d‘yﬁo%
33%

I 35%

Lehrplanung 46%
i 20

Aufbau und Auswertung Diversity Management m
27%

Beratung und Begleitung von Férderantragen 16% 28%

(Forschung, Lehre, Organisationsentwicklung) m%%%

Vorbereitung, Begleitung und Durchfiihrung von ﬁ 21%
i 12 %
Forschungsevaluationen .9% o
B 6%
Andere . 18%
% 30%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

= "Fakultatsmanager(in)" (N=101) = "Fakultatsreferent(in)" (N=61)
= "Dekansassistent(in)" (N=53) = "Andere" (N=33)



2. Welle: Expert(inn)en und Expertenwissen J@g|a

Consult

SUZIAIWISSEIIBLIAIST], VVIILSUIAIL UIIU ML (O 1IN, ) e o /e

Naturwissenschaften und Mathematik (44 N.) [ENE475 N 16% |

Ingenieurwissenschaften, Produktion und Bau (24 T S
N.)

Agrarwissenschaften und Veterinarmedizin (2N.) [0

Gesundheit und soziale Arbeit (4 N.) | NZECoN 250

Dienstieistungen (3 N.) ST 3

Andere (8 N.) 07—

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m sehr oder eher wichtig ~ ®meher oder vollig unwichtig
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v. Stuckrad | CHE Consult

Wofir ist das disziplindre Wissen wichtig? Antworten
“trifft zu" und "trifft eher zu"

Bearbeitung der mir libertragenen Aufgaben 82%

B e
76%
81%

Akzeptanz durch die Wissenschaftler(innen) 712/65%

R 77
gemeinsame Sprache mit Wissenschattler(inne)n 69%
e 751%
Ubersetzung von strategischen Zielen (bspw. der 78%
64%
Verstehen der Forschungsprozesse m L

Anderes o
2%
h 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 90%

m "Fakultétsmanager(in)" (N=60) = "Fakultétsreferent(in)" (N=43)
u "Dekansassistent(in)' (N=34) m"Andere" (N=20) 25



2. Welle: Expert(inn)en und Expertenwissen J@g|a

Consult
Ausschlaggebend fiir Erreichung der Stelle (Antworten
trifft voll zu und trifft eher zu)
72%
"Fakults in)" (N=101
akultatsmanager(in)" ( ) -
80%

"Fakultatsreferent(in)" (N=61)

"Dekansassistent(in)" (N=53) -y

70%

58%
Y 64%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

= fachliche Affinitét m Kenntnis der Fakultdtsverwaltung
Managementerfahrung im Hochschulbereich ®zur richtigen Zeit am richtigen Ort

® Anderes
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Nutzung von Ressourcen in der alltaglichen Praxis
(Antworten trifft voll zu und trifft eher zu)

m— - _ H E

98%

By, s, Consult
L ()

T 92%

Austausch mit Fakultatsmanager(innen) (dieser und 74%

anderer Hochschulen) 76%
T9%
- 70%
84%

e S e e I T
70%

praxiserfahrung in der Funktion _ 66%

Fakultatsmanager(in) (unabhangig von der jetzigen 60%
Hochschule)

51%

Praxiserfahrung in Lehre und Forschung

Lektlire von wiss. Literatur (e.g. Artikel,
Monografien) zum VWissenschaftsmanagement

I 317

Fortbildungen im Wissenschaftismanagement

I 0o

allgemeines Managementwissen aus Handblchern, 33%
Ratgebern, "grauer"” Literatur _2?%
30%
28%
CHE-Hochschulkurs und Jahresprogramm 130 289%
15%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m "Fakultdtsmanager(in)" (N=101) » "Fakultétsreferent(in)" (N=61)
= "Dekansassistent(in)” (N=£3) m "Andere" (N=33)
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Die Zugehorigkeit zur Fachdisziplin scheint CH E
noch wichtig.

Consult
Sind Sie Mitglied in einem fir [hre Tatigkeit wichtigen
Verband/Netzwerk?
I 18%
fachdisziplindre Vereinigungen/\Verbande %
Anderes
Netzwerk Wissenschaftsmanagement
Gesellschaft fiir Hochschulforschung
M 1%
Wissenschaftsmanagement e V. 0% %
I 9%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

m"Fakultdtsmanager(in)" (N=101) » "Fakultatsreferent(in)" (N=61)
m"Dekansassistent(in)* (N=53) ="Andere" (N=33)
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Fazit 3:
Die Aufgaben sind vielfaltig und
zugleich speziell, Kompetenzerwerb

findet aber vor allem im Fach und
dann in der Praxis statt.

v. Stuckrad | CHE Consult | Dezember 2013




Fakultatsmanagement als professionalisierte CH E

Wissenschaftsorganisation

Consult

Intellektuelle Herausforderung

"Fakultatsmanager(in)" (N=77) _
"Fakultatsreferent(in)" (N=45) _
"Dekansassistent(in)" (N=35) _

"Andere" (N=30) _

0% 20% 40% 60% 80% 100%

w deutlich hoher als in der Wissenschaft mhoher als in der Wissenschaft
m genauso wie in der Wissenschaft m niedriger als in der Wissenschaft

® kann ich nicht beurteilen
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Mehr okonomische Sicherheilt als in der CH E

Wissenschaft

Consult

Okonomische Sicherheit

"Fakultétsmanager(in)" (N=77) _
"Fakultatsreferent(in)" (N=45) _
"Dekansassistent(in)" (N=35) _

"Ancere’ (N=30) _

0% 20% 40% 60% 30% 100%

n deutlich hoher als in der Wissenschaft m héher als in der Wissenschaft
B genausowiein der Wissenschaft B niedriger alsin der Wissenschaft

® kann ich nicht beurteilen
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Was ware fir Sie persénlich eine positive berufliche
Weiterentwicklung?

(Antworten "trifft voll zu" oder "trifft eher zu") ( : I I I
) - . . 83%
auf meiner derzeitigen Stelle bleiben und sie 86%
weiterentwickeln 5 88% CO nsu lt
0

45%
eine Tatigkeit in einem Wissenschaftsministerium 149%
52%

40%
Hochschulkanzler(in) oder -préasident{in) 15% 25%
39%
39%
eine Management-Tétigkeit in einer 5304
Forschungseinrichtung 27%
33%
’ cp L . 399%
eine Tatigkeit in einer wissenschaftsnahen 2 51%
Organisation (Wissenschafisrat, DFG, HRK usw.) 21% o
o
37%
i 35%
Hochschuldezernent(in) 7%
36%
34%
eine Tétigkeit fir eine Hochschulleitung (als : 61%
Referent/in 0.4.) 40%
36%
’ ap Lo 28%
eine Tatigkeit im Wissenschaftsmanagement- 29%
Bereich im Ausland 15%
27%
25%
eine Tatigkeit im Fakultdtsmanagement andernorts d'g‘z_,%
27%
15%
eine Tétigkeit in der Wissenschaft (Lehre) . o%
33%
159
eine Tatigkeit in der Wissenschaft (Forschung) 6% 14%
21%
Z%%
Anderes 1 2%
T 12%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

n"Fakultétsmanager(in)" (N=95) m "Fakultétsreferent(in)" (N=51)
n"Dekansassistent(in)" (N=48) m"Andere" (N=33)

v. Stuckrad | CHE Consult | Dezember 2013
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Gelegentlich Traumjob CH E

Consult
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Fazit 4.
Die Befragten haben sich bewusst fur

die Karriere im
Wissenschaftsmanagement

entschieden und sehen — neben
einigen Nachteilen — viele Vorteile im
Vergleich zur wissenschaftlichen

Karriere.
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Schluss CHE

Consult

— Fakultatsmanagement ist als Aufgaben- und Rollentyp an deutschen
Hochschulen weitgehend ,normalisiert".

— Akteure des Fakultatsmanagements integrieren aufgabenabhangig
Wissensbestande aus mehreren Professionen

= Zunachst informed lay(wo)men
» Fakultdtsmanagement als Profession in statu nascendi?

— Institutionelle Effekte der Professionalisierung

= Etablierung von Managementkulturen?
=  Passive Professionalisierung® der Dekaninnen und Dekane?

35
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Vielen Dank!
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